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Lektorat « Schreibcoaching « Schreibkurse

Datenschutzerklarung

Die Pentaprim GmbH («Pentaprim» oder «wir») legt grossen Wert auf den Schutz
lhrer Daten und die Wahrung lhrer Privatsphdre. In der vorliegenden Erklérung
mo&chten wir Sie daher Uber die Erhebung und Verwendung von Einzelangaben Uber
persoénliche oder sachliche Verhdltnisse einer bestimmten oder bestimmbaren
natlrlichen Person («Personendaten») im Rahmen der Nutzung unserer Webseite
informieren.

Die vorliegende Datenschutzerkldrung ist auf unsere Webseite (www.pentaprim.ch)
(«Webseite») anwendbar. Wir tlbernehmen keine Verantwortung und lehnen jede
Haftung ab fur Links, welche von unserer Webseite auf Internetauftritte von Dritten
fuhren. Der Klick auf einen externen Link erfolgt ausschliesslich in lhrer eigenen
Verantwortung.

1. Einwilligung des Benutzers

Bitte beachten Sie, dass Sie mit dem Besuch und der Benutzung unserer Webseite
lhre Einwilligung zur Bearbeitung lhrer Personendaten im Rahmen der vorliegenden
Erkldrung und der anwendbaren datenschutzrechtlichen Grundlagen erteilen.

2. Ansprechperson

Bei Fragen oder Mitteilungen, die Ihre Personendaten betreffen, stehen wir Ihnen
gerne zur Verfigung. Sie erreichen uns wie folgt:

Pentaprim GmbH
Haslerstrasse 21
3008 Bern

Schweiz
info@pentaprim.ch

Soweit wir nicht selbst der Bearbeiter der von einer Anfrage betroffenen
Personendaten sind, leiten wir entsprechende Anfragen an den zustdndigen
Auftraggeber zwecks Instruktion weiter.
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3. Anonyme Datenerhebung

Sie kbnnen unsere Webseite besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen.
Wir speichern in diesem Zusammenhang keinerlei Personendaten. Um unser
Angebot zu verbessern, werten wir lediglich statistische Daten aus, die keinen
Ruckschluss auf Ihre Person erlauben.

4.  Bearbeitung von Personendaten
Wir erheben im Rahmen lhres Kundenprofils die nachfolgend aufgefihrten Daten:

a. Sédmtliche Angaben, welche Sie explizit im Rahmen einer Anfrage im
Kontaktformular oder einer E-Mail angeben (Name, Adresse, Alter,
Geschlecht, Kontaktdaten, Texte, Fotos, Bilder, etc.);

b. IP-Adresse;

c. Verwendete Browserversion und Browsertyp;

d. Datum und Uhrzeit des Besuchs bzw. der Anfrage.

Soweit in dieser Datenschutzerkl@rung nicht explizit weitere Bearbeitungen erwdhnt
werden, ist die vorgenannte Liste abschliessend. Es ist zudem mdéglich, dass wir nicht
s@dmtliche der erwdhnten Daten erheben.

Wir erstellen auf der Webseite keine Persénlichkeitsprofile und erheben bzw.
bearbeiten grundsdtzlich keine besonders schutzenswerten Personendaten (zB.
Uber religidése, politische oder weltanschauliche Ansichten, Gesundheitszustand
etc.).

5.  Verwendung lhrer Personendaten und Herausgabe an Dritte

Die Bearbeitung lhrer Personendaten auf der Webseite erfolgt ausschliesslich im
sachlichen Zusammenhang einer von Ihnen aufgegebenen Anfrage oder
Bestellung, zur Fehlerbereinigung bzw. Verbesserung unseres Internetauftritts sowie
gegebenenfalls fur interne statistische Zwecke.

Es erfolgt keine Weitergabe Ihrer Daten Uber die Webseite an weitere Dritte ohne lhre
ausdruckliche Einwilligung. Ausgenommen hiervon sind unsere
Dienstleistungspartner, die wir zur Abwicklung des Vertragsverhdltnisses bendétigen
(z.B. Finanzinstitute zur Abwicklung von Zahlungen, die Post, Tools zur Erbringung
unserer Dienstleistungen in den Bereichen Buchhaltung, Inserateverwaltung oder
der allgemeinen Auftragsverwaltung etc.). In diesen Féllen beachten wir strikt die
Vorgaben der anwendbaren Datenschutzgesetze. Der Umfang  der
Datenubermittlung beschrénkt sich auf ein Mindestmass.
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Unsere Dienstleistungspartner, welche wir fur die interne Datenbearbeitung
bendtigen, sind, soweit sie in den Vereinigten Staaten angesiedelt sind bzw. Daten
in den Vereinigten Staaten speichern, nach dem EU-US-, bzw. US-CH-
Datenschutzabkommen («Privqcy Shield») zertifiziert. Diese Unternehmen erfullen
somit besondere Standards gegenuUber dem sonst Ublichen Datenschutzrecht in
den Vereinigten Staaten von Amerika. Dieses Datenschutzniveau ist als mit jenem
der Schweiz bzw. der Europdischen Union als gleichwertig anerkannt.

6.  Einwilligung fur die Bearbeitung von besonders schutzenswerten

Personendaten

Besondere Kategorien von Personendaten unterliegen strengeren
datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Daher benétigen wir Ihre ausdrickliche
Einwilligung, um sie nutzen zu kénnen. Wir bitten Sie vorgéngig um lhre Einwilligung.
Das bedeutet, dass Sie uns ausdricklich mitteilen mussen, dass Sie mit der
Bearbeitung dieser Daten einverstanden sind. Dies geschieht mittels
Einwilligungserklérung. Die Bearbeitung dieser Daten erfolgt erst nach Erhalt der
Einwilligungserkl&arung.

7. Mitteilungen, Benachrichtigungen und Updates

Kommunikation zu Werbezwecken: Wir senden lhnen eventuell Gber diverse
Kommunikationskandle wie E-Mail, SMS, Popups, Push-Benachrichtigungen und
Messaging-Anwendungen Marketing-Inhalte zu unserer Webseite, Diensten und
Produkten sowie zu Produkten, die wir gemeinsam mit unseren Partnern anbieten,
und zu Produkten und Diensten von Dritten. Sie kébnnen diese Werbung abbestellen,
indem Sie die Anweisungen befolgen, die in den Mitteilungen enthalten sind, welche
Sie von uns bekommen. Sie kbnnen zudem jederzeit auf die Zustellung von Werbung
mit Wirkung fUr die Zukunft durch eine Mitteilung an info@pentaprim.ch verzichten.

Kommunikation zu Informations- und anderen Zwecken: Wir senden Ihnen
Mitteilungen, die fur alle Kunden erforderlich oder notwendig sind,
Benachrichtigungen, die wichtige Informationen enthalten, und andere Mitteilungen,
die Sie von uns anfordern. Diese Mitteilungen kénnen Sie nicht abbestellen. Jedoch
kébnnen Sie ggf. die Medien und das Format anpassen, Uber die Sie die
Benachrichtigungen erhalten.
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8.  Verwendung von CleverReach fur den Newsletterversand

Der Versand der Newsletter erfolgt mittels «CleverReach», einer Plattform flr den
Verstand von Newslettern. Die Firma CleverReach hat ihren Rechtssitz in
Deutschland in 28180 Rastede.

Die E-Mail-Adressen unserer Newsletterempfénger, als auch deren weitere, im
Rahmen dieser Hinweise beschriebenen Daten, werden auf den Servern von
CleverReach in Deutschland gespeichert. CleverReach verwendet diese
Informationen zum Versand und zur Auswertung der Newsletter in unserem Auftrag.
Des Weiteren kann CleverReach nach eigenen Informationen diese Daten zur
Optimierung oder Verbesserung der eigenen Services nutzen, z.B. zur technischen
Optimierung des Versandes und der Darstellung der Newsletter oder fur
wirtschaftliche Zwecke, um zu bestimmen aus welchen Ldndern die Empfénger
kommen. CleverReach nutzt die Daten unserer Newsletterempféinger jedoch nicht,
um diese selbst anzuschreiben oder an Dritte weiterzugeben.

Die  Datenschutzbestimmungen von  CleverReach  finden  Sie  hier:
https:/ /www.cleverreach.com/de-de/datenschutz/.

Die Newsletter enthalten einen sogenannten «web-beacon», d.h. eine pixelgrosse
Datei, die beim Offnen des Newsletters von dem Server von CleverReach abgerufen
wird. Imm Rahmen dieses Abrufs werden zundchst technische Informationen, wie
Informationen zum Browser und lhrem System, als auch Ihre IP-Adresse und
Zeitpunkt des Abrufs erhoben. Diese Informationen werden zur technischen
Verbesserung der Services anhand der technischen Daten oder der Zielgruppen und
Ihres Leseverhaltens anhand derer Abruforte (die mit Hilfe der IP-Adresse
bestimmbar sind) oder der Zugriffszeiten genutzt.

Zu den statistischen Erhebungen gehért ebenfalls die Feststellung, ob die Newsletter
geoffnet werden, wann sie gedffnet werden und welche Links geklickt werden. Diese
Informationen  kénnen aus technischen Grinden zwar den einzelnen
Newsletterempfdéngern zugeordnet werden. Es ist jedoch weder unser Bestreben,
noch das von CleverReach, einzelne Nutzer zu beobachten. Die Auswertungen
dienen uns viel mehr dazu, die Lesegewohnheiten unserer Nutzer zu erkennen und
unsere Inhalte auf sie anzupassen oder unterschiedliche Inhalte entsprechend den

Interessen unserer Nutzer zu versenden.
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9. Cookies

Unsere Webseite verwendet an mehreren Stellen sogenannte Cookies. Cookies sind
kleine Textdateien, die auf Inrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser
speichert. Sie dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer
zu machen. Des Weiteren ermodglichen Cookies unseren Systemen, Ihren Browser zu
erkennen und Ihnen Services anzubieten. Cookies enthalten keine Personendaten.
Es ist jedoch unter Umsténden moglich, dass ein Cookie einem bestimmten
Nutzerdatensatz zugeordnet werden kann.

Unsere Webseite verwendet Cookies ausschliesslich automatisiert. Wir verfolgen
Cookies nicht auf Nutzerprofile zurlck, um hieraus Uber die obgenannten Vorteile fir
den Nutzer hinaus Vorteile zu ziehen oder personenbezogene Erkenntnisse zu
gewinnen.

Sie haben die Mdglichkeit, Cookies abzulehnen oder Ihren Browser so einzurichten,
dass Sie jedes Mal informiert werden, wenn unsere Webseite versucht, ein Cookie zu
setzen. Dies kann jedoch dazu fuhren, dass gewisse Services unserer Webseite nicht
oder nur eingeschrdankt genutzt werden kénnen.

Weitere Informationen zu Cookies (einschliesslich Anweisungen, wie diese blockiert
werden k('jnnen) finden Sie z.B. unter http://Www.olloboutcookies.org/ge/. Sie
kénnen die Verwendung von Cookies durch Google dauerhaft deaktivieren, indem
Sie dem nachfolgenden Link folgen und das dort bereitgestellte Plugin
herunterladen und installieren: https://support.google.com/ads/answer/7395996.
Alternativ kbnnen Sie die Verwendung von Cookies durch Drittanbieter deaktivieren,
indem Sie die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative (Network Advertising
Initiative) unter http://www.networkadvertising.org/choices/ aufrufen und die dort

genannten weiterfihrenden Informationen zum Opt-out umsetzen.

10. Google Analytics

Diese Webseite benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc,,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California 94043, USA («Google»).
Google Analytics verwendet sog. «Cookies», Textdateien, die auf Ihrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch Sie
ermoglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen Uber |hre Benutzung
dieser Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung
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auf dieser Webseite, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekurzt. Nur in
Ausnahmefdllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gekurzt.

Im Auftrag des Betreibers dieser Webseite wird Google diese Informationen
benutzen, um Ihre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports Uber die
Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und
der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenuber dem Websitebetreiber
zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte
IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt.

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem
Fall gegebenenfalls nicht sédmtliche Funktionen dieser Webseite vollumfénglich
werden nutzen kénnen. Sie kédnnen dardber hinaus die Erfassung der durch das
Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl. Ihrer
IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfugbare Browser-Plugin
herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=de.
Weiterfuhrende Informationen sowie die Datenschutzerkldrung von Google finden
Sie unter: http://www.google.de/policies/privacy/.

1.  Google Maps

Wir nutzen Google Maps zur Darstellung interaktiver Karten und zur Erstellung von
Anfahrtsbeschreibungen. Google Maps ist ein Kartendienst von Google.

Durch die Nutzung von Google Maps kénnen Informationen Uber die Benutzung
dieser Webseite einschliesslich lhrer IP-Adresse und der im Rahmen der
Routenplanerfunktion eingegebenen (Start-)Adresse an Google in den USA
Ubertragen werden.

Wenn Sie eine Webseite unseres Internetauftritts aufrufen, die Google Maps enthdlt,
baut Ihr Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Google auf. Der
Karteninhalt wird von Google direkt an Ihren Browser Gbermittelt und von diesem in
die Webseite eingebunden. Daher haben wir keinen Einfluss auf den Umfang der auf
diese Weise von Google erhobenen Daten. Entsprechend unserem Kenntnisstand
sind dies zumindest folgende Daten:
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— Datum und Uhrzeit des Besuchs auf der betreffenden Webseite,
- Internetadresse oder URL der aufgerufenen Webseite,

— IP-Adresse,

— im Rahmen der Routenplanung eingegebene (Start-) Anschrift.

Auf die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Google haben wir keinen
Einfluss und kénnen daher hierflr keine Verantwortung tbernehmen.

Wenn Sie nicht méchten, dass Google Uber unseren Internetauftritt Daten Gber Sie
erhebt, verarbeitet oder nutzt, kbnnen Sie in lhrem Browsereinstellungen JavasScript
deaktivieren. In diesem Fall kbnnen Sie die Kartenanzeige jedoch nicht nutzen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung
der Daten durch Google sowie I|hre diesbezlglichen Rechte und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz |hrer Privatsphdre entnehmen Sie bitte den

Datenschutzhinweisen von Google: https://policies.google.com/privacy?hi=de.

Durch die Nutzung unserer Webseite erkl@ren Sie sich mit der Bearbeitung der tGber
Sie erhobenen Daten durch Google Maps Routenplaner in der zuvor beschriebenen
Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden.

12.  Google Ajax Search API [ jQuery

Wir verwenden auf unserer Webseite Ajax und jQuery Technologien, wodurch eine
Optimierung der Ladegeschwindigkeiten erzielt wird. Es handelt sich dabei um einen
Dienst von Google. Bei der Nutzung unserer Webseite werden
Programmbibliotheken von Google Servern aufgerufen. Es wird das CDN (Content
delivery network) von Google verwendet. Sollten Sie jQuery vorher auf einer anderen
Seite vom Google CDN gebraucht haben, wird lhr Browser auf die im Cache
abgelegte Kopie zurtckgreifen. Ist dies nicht der Fall, erfordert es ein Herunterladen,
wobei Daten von lhrem Browser an Google in den USA Ubertragen werden.

Sie haben die Moéglichkeit diese DatenlUbermittlung zu verhindern, indem Sie in lhren
Browsereinstellungen JavasScript deaktivieren oder einen Skript-Blocker installieren,
z.B. NoScript® (http://noscript.net/).

Weiterfihrende Informationen sowie die Datenschutzerklérung von Google finden
Sie unter: http://www.google.de/policies/privacy/.
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13.  Facebook Plugins

Auf unserer Webseite sind Programme (Plugins) des sozialen Netzwerks Facebook
enthalten. Diese werden ausschliesslich von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave,
Palo Alto, CA 94304, USA («Facebook») betrieben. Die Plugins sind im Rahmen
unseres Internetauftritts durch das Facebook Logo kenntlich gemacht.

Beim Besuch einer Webseite unseres Internetauftritts, die ein derartiges Plugin
beinhaltet, stellt ihnr Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook
her, wodurch wiederum der Inhalt des Plugins an lhren Browser Ubermittelt und von
diesem in die dargestellte Webseite eingebunden wird.

Hierdurch wird die Information, dass Sie unsere Webseite besucht haben, an
Facebook weitergeleitet. Sofern Sie wdhrend des Besuchs unserer Webseite Uber lhr
persoénliches Benutzerkonto bei Facebook eingeloggt sind, kann Facebook den
Webseitebesuch diesem Konto zuordnen. Durch Interaktion mit Plugins, z.B. durch
Anklicken des «Gefdllt mir»-Buttons oder Hinterlassen eines Kommentars werden
diese entsprechenden Informationen direkt an Facebook Ubermittelt und dort
gespeichert.

Zweck und Umfang der Datenerhebung durch Facebook sowie die dortige weitere
Verarbeitung und Nutzung lhrer Daten wie auch Ihre diesbeztglichen Rechte und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphére entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen von Facebook: http://www.facebook.com/policy.php.

Wenn Sie nicht mdchten, dass Facebook die Uber unseren Internetauftritt
gesammelten Daten unmittelbar Ihrem Facebook-Profil zuordnet, muissen Sie sich
vor lhrem Besuch unserer Webseite bei Focebook ausloggen. Sie kénnen das Laden
der Facebook Plugins auch mit Add-0Ons fur Ihren Browser komplett verhindern, z.B.

far Mozilla Firefox:
https://addons.morzilla.org/de/firefox/addon/facebook-blocker/

far Opera:

https:/ /addons.opera.com/de/extensions/details/facebook-blocker/ ?display=en
far Chrome:

https://chrome.google.com/webstore/detail /facebookblocker/chlhacbfddknadm
nmjmkdobipdpjakmc?hl=de
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14.  Twitter Plugins

Auf unserer Webseite sind Verweise (Links) auf den externen Mikroblogging-Dienst
Twitter enthalten. Dieser Internetauftritt wird ausschliesslich von der Twitter Inc., 1355
Market St, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA («Twitter») betrieben. Die
Verweise sind im Rahmen unseres Internetauftritts durch das Twitter-Logo
beispielsweise in Form eines blauen ,Twitter-Vogels* gekennzeichnet (die Twitter-
Plugins werden nicht automatisch aktiviert).

Wird diesen Verweisen durch einen Klick gefolgt, werden die Twitter-Plugins aktiviert
und Ihr Browser stellt eine direkte Verbindung mit den Servern von Twitter her. Der
Inhalt des Plugins wird von Twitter direkt an Ihren Browser Gbermittelt und in die Seite
eingebunden. Durch die Einbindung erhdlt Twitter die Information, dass Ihr Browser
die entsprechende Seite unseres Internetauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein
Profil bei Twitter besitzen oder gerade nicht bei Twitter eingeloggt sind. Diese
Information (einschliesslich Ihrer IP-Adresse) wird von lhrem Browser direkt an
einen Server von Twitter in die USA Gbermittelt und dort gespeichert.

Sind Sie bei Twitter eingeloggt, kann Twitter den Besuch unserer Webseite lhrem
Twitter-Account unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum
Beispiel den ,Twittern“-Button betdtigen, wird die entsprechende Information
ebenfalls direkt an einen Server von Twitter Gbermittelt und dort gespeichert. Die
Informationen werden ausserdem auf Ihrem Twitter-Account veréffentlicht und dort

lhren Kontakten angezeigt.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung
der Daten durch Twitter sowie Ihre diesbezlglichen Rechte und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz |hrer Privatsphdre entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen von Twitter: https:/ [twitter.com/privacy.

Wenn Sie nicht méchten, dass Twitter die Gber unseren Internetauftritt gesammelten
Daten unmittelbar Ihrem Twitter-Account zuordnet, mussen Sie sich vor lhrem
Besuch unserer Webseite bei Twitter ausloggen. Sie kébnnen das Laden der Twitter
Plugins auch mit Add-Ons fur Ihren Browser komplett verhindern, z. B. mit dem
Skript-Blocker ,NoScript* (http:/ /noscript.net/).

15.  LinkedIn Plugins

Auf den Webseiten unseres Internetauftritts nutzen wir Plugins des Netzwerks
LinkedIn. Eine Ubersicht Gber die LinkedIn Plugins und deren Aussehen finden Sie hier:
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https:/ /developer.linkedin.com/plugins. Anbieter ist die Linkedin Corporation, 2029
Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA («Linkedin»). Wenn Sie ein LinkedIn
Plugin anklicken, werden Sie - sofern Sie in lhrem Benutzerkonto bei LinkedIn
eingeloggt sind - in einem separaten Browserfenster auf lhr Benutzerkonto
weitergeleitet und kénnen die auf unserer Webseite hinterlegte elektronische
Veroéffentlichung unter Hinzufigung eines Kommentars teilen.

Uber das Plugin wird eine direkte Verbindung zwischen lhrem Browser und dem
LinkedIn-Server hergestellt. LinkedIn erhdlt dadurch die Information, dass Sie mit
lhrer IP-Adresse unsere Webseite besucht haben. Ausserdem ist es Linkedin dann
madglich, lhren Besuch auf unserer Webseite Ihnen und lhrem Benutzerkonto
zuzuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir keine Kenntnis vom Inhalt der
Ubermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Linkedin haben. Weitere
Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerkl@rung von Linkedin unter:
https:/ /www.linkedin.com/legal/ privacy-policy.

16.  Ubermittlung von Personendaten

Die Ubermittlung der eingegebenen Daten Uber Formulare auf unserer Webseite von
lhremm Rechner an den Server erfolgt verschlisselt. Die im Kontaktformular
eingegebenen Daten werden auf lhrem Rechner nicht gespeichert (kein Cookie
0.4.). Trotz Verschlisselung ist absolute Sicherheit nicht méglich. Der Server leitet
lhre im Kontaktformular eingegebenen Daten per E-Mail zur Bearbeitung weiter.
Diese E-Mails sind nicht verschlUsselt. Die Verwendung von E-Mails ist technisch
nicht sicher; es kann vorkommen, dass E-Mails nicht zugestellt werden. Bei der
Ubermittlung von E-Mails kénnen diese die Landesgrenzen verlassen, auch wenn
Absender und Empfénger im Inland sind. Die Vertraulichkeit von E-Mails kann bei
fehlender oder ungenugender Verschlisselung nicht gewdhrleistet werden.
Dementsprechend bemuUhen wir uns, den Umfang von Personendaten im E-

Mailverkehr zu minimieren.

Durch die Verwendung der Formulare oder die Ubermittlung einer E-Mail stimmen
Sie der Kommunikation via E-Mail in Kenntnis der beschriebenen Risiken zu.

17.  Aufbewahrung lhrer Personendaten
Unsere Webseite wird von der Hostpoint AG, Rapperswil-Jona, Schweiz gehostet.

lhre im Rahmen der Aktivitéten auf der Webseite erhobenen Personendaten werden
auf den Servern von Hostpoint in der Schweiz gehostet. Die Server werden gegen
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unberechtigte Fremdzugriffe so gut als moéglich abgeschirmt. Backups werden
regelmdssig erstellt, um Datenverluste so gut als mdglich zu verhindern.

Soweit es Ihre Personendaten betrifft, welche wir direkt erheben, so erfolgt die
Speicherung auf unseren eigenen, lokalen Servern. Die Server werden gegen
unberechtigte Fremdzugriffe so gut als moéglich abgeschirmt. Backups werden
regelmdssig erstellt, um Datenverluste so gut als méglich zu verhindern.

18.  Auskunft, Berichtigung, Ubertragung

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft Gber Ihre gespeicherten
Daten sowie das Recht auf Berichtigung. Bitte kontaktieren Sie uns hierzu. Unsere
Kontaktdaten finden Sie unter Ziffer 2 dieser Datenschutzerklérung.

Sie haben weiter das Recht, die unentgeltliche Ubertragung lhrer Personendaten an
einen anderen Verantwortlichen zu verlangen. Bitte beachten Sie jedoch, dass wir
lhren Datenschutz nicht an allenfalls besondere Formatvorgaben eines anderen
Verantwortlichen anpassen kénnen und unter keinen Umsténden lhre geschdftliche
Historie oder Passworter Ubertragen.

19.  Widerruf und L6schung

Sie kénnen Ihr Einversténdnis zu dieser Datenschutzerkl@rung jederzeit widerrufen
und die Léschung Ihrer Personendaten verlangen. Bitte kontaktieren Sie uns hierzu.
Unsere Kontaktdaten finden Sie unter Ziffer 2 dieser Datenschutzerklérung.

Bei einem L&schungsantrag werden wir lhr Profil sperren und blockieren. Bitte
beachten Sie jedoch, dass wir handels- und steuerrechtlich verpflichtet sind,
Buchungsbelege wdhrend mindestens 10 Geschdftsjahren aufzubewahren. Die in
diesen Belegen enthaltenen Personendaten kénnen wir daher weder I6schen noch
bearbeiten. Ihr Léschantrag gilt in diesem Umfang daher lediglich fur die kdnftige
Bearbeitung.

Sofern zum Zeitpunkt des Eingangs Ihres Widerrufs und Léschantrags noch eine
vertragliche Beziehung hdngig sind, werden Ihre Personendaten bis zur
vollstéindigen Vertragsabwicklung weiterbearbeitet. lhr datenschutzrechtlicher
Widerruf hat ausdrtcklich keinen Einfluss auf die Abwicklung bestehender

Vertragsbeziehungen und gilt nicht als ausserordentlicher Beendigungsgrund.
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20. Anpassungen dieser Datenschutzerklérung

Anderungen dieser Datenschutzerkl@rung gelten ab dem Zeitpunkt ihrer Publikation
auf unserer Webseite. Die Bearbeitung von Personendaten, die unter einer dlteren
Datenschutzerklérung erhoben wurden, erfolgt nach dieser Datenschutzerklérung.

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerkldrung jederzeit zu dndern und die
Kunden Uber die Anderungen auf geeignete Weise zu informieren.

Stand: Juli 2023
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